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OBCHODNE PODMIENKY
z1.7.2023

I
Pésobnost’ obchodnych podmienok

Tieto obchodné podmienky (d’alej aj "Podmienky alebo OP"):

e vydava spoloc¢nost ROCKWOOL Slovensko s.r.o., so sidlom Cesta na Senec 2/A, 821 04 Bratislava,
ICO: 357 50 766, zapisana do obchodného registra Okresného stidu Bratislava I, oddiel: Sro, vlozka €.
17710/B (d’alej len Predéavajuci)

e sa vztahuju na vSetky uzatvorenej kiipnej a ramcovej zmluvy (vratane zmliv vzniknutych potvrdenim
objednavky) o predaji vyrobkov Predavajuceho (d’alej len tovar) za predpokladu, ze zmluva alebo
objednavka na tieto OP odkazuje a ze st k zmluve ¢i objednavke prilozené alebo st Kupujucemu podla
jeho vyhlésenie v zmluve alebo objednavke preukazatel'ne zname

e upravuju postup Kupujuceho a Predavajticeho pri realizécii vSetkych kiipnych zmlav s cielom predaja
tovaru predavajiuceho, a to vratane vsetkych obchodnych rokovani, ktorych zamerom je uzatvorenie
kapnej alebo ramcovej zmluvy (vratane potvrdenia objednavky)

e nahradzaju vSetky obchodné podmienky Predavajuceho vydané pred datumom uvedenym na tychto OP

e sa zmeni, ak Predavajici doru¢i Kupujiicemu najneskor 30 dni pred predpokladanym nadobudnutim
ucinnosti zmeny OP pisomnou formou navrh zmeny OP obsahujici pravo Kupujuceho zmenu OP
odmietnut’ v lehote 30 dni od dorucenia tohto navrhu a zavézok z tohto dovodu v tejto lehote zmluvu
vypovedat’, a ak Kupujuci pred nadobudnutim uc¢innosti navrhovanej zmeny OP svoje pravo odmietnut’
tato zmenu OP a podat’ vypoved nevyuzije.

Odlisné dojednania v kiipnej ¢i ramcovej zmluve alebo v potvrdenej objednavke maji prednost’ pred znenim
tychto obchodnych podmienok.

Pojmy pouzivané v tychto OP aj zmluvéch a objednévkach:

- Aktualne predajné ceny su ceny vyrobného a obchodného sortimentu tovaru Predavajiceho uvedené v
Cenniku tovaru, ktory je zverejneny v danom obdobi na www.rockwool.com/sk a je v tladenej podobe k
dispozicii Kupujucim v predajnych miestach a sidle Predavajiiceho. Zmeny cennika st realizované vyluéne
postupom stanovenym pre zmeny OP podl'a ¢asti I. ods. 1 tychto OP. V pripade sporu plati cena uvedena
na www.rockwool.com/sk. Cena je platna bez prihliadnutia k pouZzitému spdsobu dopravy.

Bonus je pre ucely tychto OP "zl'avovy dobropis".

Faktira je dafiovy doklad v zmysle ustanovenia § 71 zakona ¢&. 222/2004 Z. z. o DPH.

Jednotlivy obchod je realizacia obchodného vztahu podla (jednotlivé) kupnej zmluvy (vratane zmluvy
vzniknuté potvrdenim objednavky) o predaji jednej alebo viacerych dodavok tovaru jednému Kupujucemu.
Kupujuci je fyzicka osoba - podnikatel’, alebo pravnicka osoba, ktora nakupuje tovar od Predavajliceho
vyluéne za i¢elom svojho podnikania (nie ako spotrebitel’ na kone¢né pouzitie).

Objednavka je navrhom zmluvy doru¢enym druhe;j strane.

Potvrdenie (akceptécie) objednavky (¢i navrhu zmluvy) je prejav vole obsahujuci stihlas druhej zmluvnej
strany s celym obsahom konkrétnej objednavky alebo navrhu zmluvy (s uvedenim konkretizujlce daje,
napr. ¢islo, datum) a doruceny navrhujicej zmluvnej strane.

Preberajuca je fyzicka osoba, ktorej meno a ¢islo ob&ianskeho preukazu alebo datum narodenia je uvedené
v kipnej zmluve alebo objednavke a ktora pred prevzatim dodaného tovaru, menom ¢i v zastupeni
Kupujiceho preukaze svoju totoznost' predlozenim obcianskeho preukazu Predavajucemu alebo
dopravcovi. Pre dodavky obchodnym spolo¢nostiam sa toto ustanovenie uplatni primerane okolnostiam,
ale tak, aby bol vyluc¢eny omyl v identifikacii preberajicej osoby.
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- Tovar je vyrobok alebo prislusenstvo z vyrobného a obchodného sortimentu Predavajiceho.
- Avizom sa rozumie informécie o termine skutoéného dodania tovaru na miesto plnenia.

1.
Podmienky uzatvaranie zmluvnych vzt’ahov

1. Jednotlivé obchody su realizované na zéklade potvrdenych objednavok alebo pisomnych kipnych zmlav
vychadzajdcich z ramcovych zmluv a tychto OP, a to v zavislosti od objemu tovaru a dodacich podmienkach.

2. Objednavka musi obsahovat’ aspoii:
- Identifika¢né udaje Predavajticeho
- Identifikacné udaje Kupujuceho
- Nézov tovaru
- Mnozstvo tovaru
- Miesto dodania tovaru
- Navrh terminu dodania tovaru a
- Kontaktn( osobu pre dodanie tovaru, vratane uvedenia jej mena a telefénneho &isla.

3. Objednavka aj potvrdenie objednavky mézu byt urobené vylucne v listinnej podobe, e-mailovou spravou,
prostrednictvom e-shopu Predavajiceho alebo platformy elektronickej vymeny dat pouzivané oboma stranami.

4. Zéavazok Predavajuceho dodat’ Kupujiicemu tovar podla objednavky vznikne iba na zdklade objednavky a
potvrdenia objednavky, ktoré st urobené v dohodnutej forme a dorucené v lehote stanovenej v Dodacich
podmienkach (pozri prilohu ¢. 1 tychto OP), ak Dodacie podmienky takuto lehotu stanovuja.

5. Zmluvna strana, ktora dostane potvrdenie objednavky, vykona riadnu kontrolu jej obsahu a v pripade nestladu
s objednavkou na nesulad upozorni.

6. Ak Kupujuci stornuje svoju potvrdent objednavku v lehote uvedenej v Dodacich podmienkach, zavézuje sa
zaplatit’ odstupné vo vyske podla Dodacich podmienok, ktoré tvoria prilohu tychto OP.

1.
Podmienky dodévok tovaru

1. Pokial’ Kupujuci objedna tovar v objeme zodpovedajicemu podmienkam pre dopravu zdarma (pozri Dodacie
podmienky), hradi naklady na dopravu predavajici.

2. Ak bude Kupujuci pozadovat’ inu formu dopravy tovaru, nez je doprava nakladnym motorovym vozidlom
(pozri Dodacie podmienky), musi byt tato ina forma dopravy vopred dohodnuta s Predavajiacim.

3.V pripade, kedy bude Kupujuci pozadovat’ ini formu dopravy tovaru, nez je doprava nakladnym motorovym
vozidlom (pozri Dodacie podmienky), dojednania ods. 1 tohto ¢lanku neplati a Kupujuci je povinny zaplatit’ vedl'a
vyuctovane]j kipnej ceny dodavaného tovaru tiez vSetky naklady spojené s nim pozadovanou formou dopravy
tovaru.

4.  Predavajuci nie je povinny Kupujucemu dodat’ tovar v pripade, ze sa Kupujuci nachadza v omeskani s
plnenim akéhokol'vek zaviazku voci Predavajicemu (najmé ak sa Kupujici nachddza v omeskani so zaplatenim
akéhokol'vek penazného zaviazku voci Predavajucemu). Pravo Predavajuceho nedodat Kupujicemu tovar v
pripade splnenia podmienok podl'a predchadzajucej vety sa vzt'ahuje aj na pripady, ked’ sa predavajtci k dodaniu
tovaru zaviazal eSte pred vznikom omeskania Kupujuceho. Ak Predavajuci nedoda Kupujicemu tovar z dovodu
splnenia podmienok podl'a tohto odseku OP, nie je Predavajtci vo¢i Kupujicemu v omeskani s dodanim tovaru a
taktieZ nie je zodpovedny za pripadnu $kodu vzniknuti nedodanim tovaru Kupujicemu.

5. Predavajuci nie je povinny dodat’ Kupujucemu tovar aj vtedy, ak objednavka neobsahuje udaje nevyhnutné
na vykladku tovaru, najma Uplni adresu miesta dodania vratane uvedenia ulice, Cisla popisného, postového
smerovacieho &isla, pripadne stradnic GPS.
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6. Predpokladom pre vykonanie vykladky tovaru je riadne potvrdenie dodacieho listu Kupujicim. Ak nie je
dodaci list Kupujiicim riadne vyplneny, nie je predavajici povinny tovar vylozit' a pokial’ z toho dévodu k
vykladke tovaru neddjde, nie je predavajaci v omeskani.

V.
Miesto a termin dodania tovaru, zmluvna pokuta a nahrada skody

1. Dodanie tovaru sa uskutociiuje jeho odovzdanim Kupujucemu.
2. Prevzatie tovaru Kupujicim je okamihom nadobudnutia vlastnickeho prava Kupujacim.

3. Kupujdci je povinny tovar riadne prevziat' v termine dodania v dohodnutom mieste dodania tovaru a bez
zbytoéného odkladu po tom, o je tovar dopraveny do miesta dodania. V pripade, ze Kupujici Predavajiceho
poziada, aby bol tovar dodany neskor, nez v povodne stanovenom termine dodania, méze Predavajtici poziadavke
Kupujuceho vyhoviet'. Pokial’ v§ak bude na ziadost’ Kupujiceho dodany tovar kategorie "C" v neskorSom termine,
nez bol povodne stanoveny termin plnenia, je Kupujuci povinny Predavajicemu uhradit’ za kazdy zacaty den, o
ktory bude povodne stanoveny termin dodania prediZeny, poplatok za skladovanie tovaru vo vyske 5,- € bez DPH
za kazdy, ¢o i len zacaty 1m® objemu tovaru.

4. Terminy dodania uvedené v Dodacich podmienkach, ktoré tvoria prilohu €. 1 tychto OP, st iba orientacné a
zavisi aj na mnozstvo tovaru objednaného Kupujucim. Predavajici informuje o termine dodania v ramei potvrdeni
objednavky a je opravneny ho stanovit’ aj ako rozpitie vacsicho poctu kalendarnych dni. Predavajuci je povinny
dat’ Kupujiicemu avizo, a to dva pracovné dni pred skutoénym dodanim tovaru.

5. Kupujuci berie na vedomie, ze Predavajici je v nadvéznosti na okolnosti tykajuce sa vyroby tovaru opravneny
aj uz stanoveny termin dodania prediZit’ (tj. posunut’ termin dodania na neskorsi datum, ktory Kupujiicemu
oznami). Ak teda bude tovar Predavajicim dodany v termine dodania prediZzenom podla predchadzajucej vety,
nebude sa Predavajiici nachadzat’ v omeskani s dodanim tovaru. Omeskanie Predavajuceho s dodanim tovaru
nastane az vtedy, ked’ Predavajici nedoda Kupujucemu tovar ani v termine dodania, ktory bol Predavajiicim uz
raz predizeny.

6. Kupujuci je povinny zaistit’ pre vykonanie vykladky také miesto, kde bude mozné vykladku vykonat’ bez
rizika poSkodenia alebo znecCistenia nakladného vozidla. Ked’ vodi¢ dopravca na mieste samom vyhodnoti, ze
Kupujuci tito povinnost’ nesplnil, je opravneny prevedenie vykladky odopriet. V takom pripade nie je Predavajici
v omeskani s dodanim tovaru.

7. Kupujuci je d’alej povinny zaistit’ v termine dodania v ¢ase od 7:00 hod. do 16:00 hod. v mieste dodania tovaru
pritomnost’ opravnenych preberajicich oséb a zabezpecit', aby tieto osoby preukazali odovzdavajucemu svoju
totoznost’; v opacnom pripade nie je Predavajici opravneny tovar odovzdat’ a zodpovednost’ za vzniknuté naklady
z omeSkania a $kody nesie Kupujuci.

8. Kupujuci je povinny vykonat’ fyzickt kontrolu dodaného mnozstva a stavu tovaru pri jeho prevzati a potvrdit’
zisteny stav v dodacom liste.

9. V pripade zisteného rozdielu medzi mnozstvom dodaného tovaru a mnozstvom alebo stavom (akosti ¢i
poskodenie) tovaru deklarovaného v dodacom liste, je Kupujici povinny na taky rozdiel upozornit’, pokial’ mozno
zdokumentovat’ (nafotit’), konkrétne ho popisat’ v dodacom liste, vyziadat’ si podpis odovzdavajicej osoby s
uvedenim jej mena a priezviska a odoslat’ dodaci list najneskor nasledujuci pracovny den Predavajicemu, inak
bude povazované za nesporné, ze tovar bol dodany Kupujuocemu v deklarovanom mnozstve, kvalite a
neposkodeny.

10. Kupujuci je povinny informovat’ Predavajiiceho o miestnych obmedzeniach majucich vplyv na dopravu tovaru
na miesto dodania (ide napr. o zakazy vjazdu pre nakladné vozidla, obmedzenia hmotnosti vozidiel pre vjazd na
pozemnej komunikéacii, vyzadovanie povolenie pre prichod apod.), ako aj o pripadnych d’alsich skuto¢nostiach
stazujucich alebo znemoznujucich prevedeni vykladky. Ak Kupujuci tato povinnost’ nesplni a v désledku tohto
nesplnenia dojde k oneskoreniu dodania tovaru, potom nie je predavajici v omeskani. Ak kvoli tomu
Predavajucemu vznikne Skoda alebo zvySené nédklady, je Kupujtci povinny tieto nahradit’.
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11. Povinnost predavajuceho k nahrade akejkol'vek ujmy (vratane $kody ako ujmy na imanie, uslého zisku alebo
Skody vzniknuté v dosledku narokov tretich os6b voci Kupujlicemu), ktorda vznikne v dosledku omeskania
Predavajiceho s dodanim tovaru, vady tovaru ¢i akymkol'vek inym poru$enim povinnosti Predavajuceho, je
limitovana maximalna sumou 1.000,- €. Kupujtci nie je opravneny voc¢i Predavajicemu Ziadat’ ndhradu vzniknutej
ujmy, ktora bude vyssia, neZ je uvedené v predchadzajuce;j vete.

12. Zodpovednost’ Predavajiiceho za nesplnenie povinnosti (vratane pripadnej povinnosti na nahradu skody a
zaplatenie zmluvnej pokuty) je tiez vylucena, ak je nesplnenie povinnosti sposobené mimoriadnu prekazkou, ktora
nastala po uzavreti zmluvy nezavisle od jeho vdle a ktorej posobenie je natol’ko intenzivne, Ze brani predavajucemu
v splneni povinnosti zo zmluvy (ide napr. o zivelnl pohromu, vojnu, teroristicky tok, sabotaz, strajk, epidémiu
nakazlivé choroby, neoCakavant zapchy dopravnych ciest apod.). Predavajici v tomto pripade bez zbyto¢ného
odkladu informuje Kupujticeho o existencii takejto prekazky a Kupujici mé pravo v rovnakej lehote od zmluvy
bez akychkol'vek sankcii odstupit’. Pokial’ ned6jde k odstapeniu od zmluvy, predlzuje sa lehota na splnenie
povinnosti Predavajticeho o dobu trvania spominanej prekazky.

13. Ak sa Kupujuci ocitne v omeSkani so zaplatenim kipnej ceny dodaného tovaru, zaplati Predavajucemu
zmluvnt pokutu vo vyske 0,05% z dlznej sumy za kazdy den omeskania, a to do dvoch tyzdnov odo diia, kedy mu
bude Predavajucim zmluvna pokuta vyuétovana. Zaplatenie zmluvnej pokuty sa nedotyka prava na nahradu skody,
a to aj vo vyske presahujicej zmluvnu pokutu.

14. V pripade, Ze sa Kupujici ocitne v omeskani so zaplatenim kipnej ceny dodaného tovaru, zanika jeho narok
na vsetky zlavy a bonusy tykajiice sa vSetkého tovaru, ktorého kipna cena nie je uhradena k prvému diu
omeskania.

V.
Podmienky prechodu nebezpecenstva skody

1. Nebezpecenstvo $kody na tovare prechddza na Kupujuceho okamihom odovzdania tovaru Kupujlcemu
dopravcom.

VI.
Cena a platobné podmienky

1. Kupna cena dodavaného tovaru bude uctovana prostrednictvom faktury ako nasobok jednotkovej ceny a
mnozstvo tovaru.

2. Ak ma Kupujici zaujem uplatnit’ pravo na poskytnutie zl'avy, moéze tak urobit’ iba vyplnenim spravneho
zl'avového kodu pri objednani tovaru. Ak pri objednavke spravny zlavovy kod nevyplni, neméze mu byt zl'ava
poskytnuta.

3.  Faktira bude vystavena v slovenskom jazyku a bude spiiiat’ obsahové naleZitosti ustanovené v zakone o DPH,
inak je neplatna a Kupujuici je opravneny ju vratit' Predavajicemu. Splatnost’ uvedena na opravenej faktare sa
pocita od dorucenia opravenej faktary Kupujicemu.

4. Kupujuci, v stilade s § 71 ods. 1 pism. b/ zakona ¢. 222/2004 Z.z., o dani z pridanej hodnoty, vyslovne stihlasi
so zasielanim faktur v elektronickej forme (d’alej ako ,,elektronicka faktira®) na emailova adresu Kupujticeho,
ktort je Kupujtci pre ucely zasielania elektronickych faktr povinny oznamit’ Predavajucemu pri podpise kiipne;j
zmluvy, resp. najneskdr do 3 pracovnych dni od zmeny emailovej adresy uvedenej v zahlavi kipnej zmluvy
uzatvorenej medzi Kupujucim a Predavajucim. Kupujici berie na vedomie, ze na zaklade vzdjomnej dohody s
Predavajlcim, Predavajdci mu z ddévodu zasielania elektronickych faktar nezasiela faktary v tlacenej pisomnej
forme, pokial o to kupujlci predavajuceho pisomne (emailovo) nepoziada, a to bud Kupujici poziada
Predavajuceho o zasielanie pravidelného vyhotovenia odpisu/ov elektronickych faktir alebo poziada o zaslanie
jedno razového odpisu vyhotovenia elektronickej faktiry. Predavajuci vyslovne vyhlasuje, Ze vierohodnost’
povodu a neporusenost’ obsahu faktury poslanej alebo spristupnenej elektronicky je zarucena prostrednictvom
elektronickej vymeny Gidajov, a to pouzivanim softvérového fakturaéného systému SAP zo strany Predavajlceho,
s ¢im Kupujuci vyslovne sthlasi.
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VII.
Zaruc¢né podmienky

1. Predavajuci sa zavizuje, ze dodany tovar bude po dobu 12 mesiacov od odovzdania Kupujicemu spdsobily pre
pouzitie na obvykly el a Ze si zachova obvyklé vlastnosti dodavaného druhu tovaru.

2. Zaruka sa nevztahuje na odchylky materialovych vlastnosti tovaru spésobené najma:
a) nedodrzanim odporti¢ania Predavajticeho tykajuce sa vhodnosti pouzitia vyrobku;
b) nespravnym skladovanim alebo nespravnou manipuléciou s tovarom;
¢) nespravnym vykonavanim prisluSnych prac s tovarom.

3. VSetok tovar je certifikované pre predaj a pre pouzitie na izemi Slovenskej republiky.

4. Kupujuci je povinny narok z vady tovaru, ktord vznikla v zaru¢nej dobe, uplatnit’ u Predavajiceho bez
zbyto¢ného odkladu po tom, €o bola zistend, inak tento narok zanikd. Oznamenie o uplatnenie naroku musi byt
pisomné a musi v iom byt $pecifikované, ktorého tovaru sa tyka, kedy bol tento tovar Kupujucemu dodany a aké
chyby su tovaru vytykané. Minimalny rozsah obsahovych naleZitosti oznamenia vad je dalej stanoveny v
reklamaénom protokole dostupnom na internetovych strankach Predavajuceho.

5. Spravnym skladovanim tovaru sa rozumie najma to, Ze:
a) baliky, kartény a vrecia s tovarom musi byt skladované v suchych a zastresenych skladoch,
b) tovar na paletach sa skladuje na pevné upravenej rovnej suchej ploche (nie na neupravené zemi).

Podrobné schému spdsobu skladovania vyrobkov je popisané v aktualnom cenniku.

VIII.
Podmienky ochrany informacii

1. Ak si zmluvné strany pri rokovani o uzavreti zmluvy alebo plnenie zmluvy navzajom poskytli informacie
oznacené ktoroukol'vek zmluvnou stranou ako doverné, nesmie je zmluvna strana, ktorej sa tieto informacie
poskytli, prezradit’ alebo umoznit ich zisteni tretej osobe a ani ich pouZit’ v rozpore s ich uéelom pre svoje potreby,
a to bez ohl'adu na to, ¢i dojde k uzavretiu zmluvy, alebo nie. Ak ktorakol'vek zmluvna strana porusi tato
povinnost, je povinna na zaklade vyuctovania poskodenej strany zaplatit zmluvnua pokutu vo vyske 50%
dohodnutej ceny plnenia.

2. Obe zmluvné strany sa zavidzuju, ze zabezpeli ochranu listin, vratane vsetkych fotokopii obsahujucich
informacie vzt'ahujace sa k predmetu tejto zmluvy, pred zneuzitim tretimi osobami.

IX.
Prilohy obchodnych podmienok

1. Ak je tovar Predavajiceho na tcely Dodacich podmienok rozdelené do skupin A, B, C a Ostatné ¢i
Prislusenstvo, je ¢lenenie jednotlivych poloZiek tovaru do tychto skupin vykonané tiez v cenniku, ktory je uvedeny
na www.rockwool.com/sk, a Kupujuci svojim podpisom na zmluve ¢i objednavke potvrdzuje, Ze je mu tato
skutoénost’ znama.

2. Prilohou €. 1 tychto Podmienok je tabulka oznacena ako "Dodacie podmienky spolo¢nosti ROCKWOOL
Slovensko s.r.0." a Kupujuci svojim podpisom na zmluve ¢i objednavke potvrdzuje, Ze je mu tato skutoénost’
znama.
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X.
Kdédex spravania Skupiny ROCKWOOL

1. Predavajlci sa riadi Kédexom spravania Skupiny ROCKWOOL, ktory pre jeho konanie nastavuje vysoku
uroven integrity.

2. Predéavajuci d’alej pristapil k iniciative OSN nazvanej Global Compact, o ho zavizuje k dodrziavaniu hlavnych
zodpovednosti na poli 'udskych prav, pracovnopravnych vzt'ahov, ochrany zivotného prostredia a boja proti
korupcii.

3. Predavajtici ocakava, ze kupujtci vsetky principy uvedené v tomto ¢lanku zdiel'a tiez.
4. Predavajuci prevadzkuje systém, ktory umoziuje oznamovanie podozreni z poru$ovania obchodnej etiky.

5. Podrobnosti s zverejnené na www.ROCKWOOLgroup.com.

XI.
Zaverefné ustanovenia

1. Strany vyhlasuju, Ze im nie st zname ziadne skuto¢nosti, ktoré by mohli zmarit’ ti€el uzatvaranych zmlav alebo
potvrdzovanych objednavok, ako ho pri rokovaniach o ich uzavreti vazne deklarovali.

2. Ak ktorékol'vek ustanovenie tychto OP alebo ich cast’ je alebo sa stane neplatnym ¢&i nevynutiteInym
rozhodnutim stdu alebo iného prislusného organu, nebude mat’ tato neplatnost’ ¢i nevynutitelnost’ vplyv na
platnost’ alebo vykonatel'nost’ ostatnych ustanoveni tychto OP alebo jej Casti, pokial’ nevyplyva priamo z obsahu
tychto OP, Ze toto ustanovenie alebo jeho ¢ast’ nemozno oddelit’ od d’alsieho obsahu OP.

3. V pripade uvedenom vysSie sa zmluvné strany zavédzuju neucinné a neplatné ustanovenia tychto OP nahradit’
novym ustanovenim, ktoré je svojim ucelom ¢o najblizsie ekonomickému ucelu nahradzovaného ustanovenia.

4. Tieto OP budu pre zmluvné strany v kiipnych alebo ramcovych zmluvach ¢i potvrdenych objednavkach zavazné
aj d’alej po ukonéeni ich u¢innosti z akéhokol'vek dévodu (okrem zmeny alebo nahradenie textu tychto OP novym
znenim), a to v takom rozsahu a tak dlho, ako to bude nevyhnutné, aby prava a zavézky obsiahnuté v tychto OP
boli splnené.
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Dodacie podmienky spolo¢nosti ROCKWOOL Slovensko s

1. |Potvrdenie objednivky

1.1. | Objedniviy dondend do 11:00 JVirobky A2 B Potvrdenie objednavky v def dorubenia
1.2. | Objedniviy dorudens po 11:00 |Virobky A2 B Poturdenie objednavky do 24 hodin od donudenia
1.3, Viyrabky C / astatnd vyrabky Individusine

2. |Doprava a priplatky

& paletovych mizst a viac (1/2 kamion = & paletovych miest, uoeleny kamion = 12 paletovich miest) Doprava kamién 30, 100 m*
Priplstok 23 1 termin dodanis {u Sisstofnych zivezov) 1M EUR
Priplatok z3 &akaniz u zikazniks 2 hodiny zdarma, 23 kaddii dalEin zafati hodinu 20 EUR
Vykladky materidlu prebiehaji v Sasovom rozpét od 7 do 16 hod
Predpokladané dodacie lehoty] Uceleny kamign Ciastoény zavoz

Virobly A 3 pracovné dni po dni potvrdenia objedndviy ] ]
) nvasine Ao ol K L)+ it 2 oo, o
Virobky C J ostatnd vitobky | Individusine
inima jednavkové a dodacie mnoZstvo pre vyrobky C
Vyrobky C / ostatné wyrobky I 1 woeleny kamién I
Vjrobky C° |1 ucelens predaind jednatia |
Zmena alebo zrufenie objednavky
Virobky A 3 B Pred potvrdenim objedndvky alebo do 2 hodin od potwrdenia cbjednavky Bezplatne
irobly A a B Zmena terminu dodania do 5 pracovmjch dni pred dodanim objedndvky a iba v danom mesiaci podla logistickych a virobnjch kapacit | Bezpiatne
Vjrobky A 3 B Zruteniz objsdnivky slebo zmens sortimentu do 15 pracovnyoh dni pred preym predpokizdanym dfiom dodania v potvrdeni objednavky | Bezplatne
Virobky Az B Znifeniz objsdndvky alebo zmena sortimentu do 14 a mensj pracovnyoh dni pred dodanim tovan 200 EUR
Virobky A2 B Zm=rs Terma G GoaanE § 3 TEns] Pracoviych G pred Go0smm CDEanavEy 3 108 ¥ GSnom MESEm podls B 0 EUR
Virobky A 3 B Zmena missta dodania 4 3 mengj pracovnych dni pred dodanim towans (prejazd do 50 km) 100 EUR
Vjrobley C Stomo a zmena mnostva virobkov C (Specidina / mimo cennik) 100% z hodnaty Stomavanéhe tovars

niklsdov na dopravu

Zathy wirobiy Virtenis tovan do vyrobneho zivodu

1) Predpokladané dodacie lehoty méZu byt limitovand vyrobnou kapacitou, Pre upresnenie aktudlmych terminoy kontaktujte zmiuvmych
obchodnych partneroy spolofnosti ROCKWOOL Slovensks s.r.0.



